N~RAVEL & TOURS

BORANG PENDAFTARAN PAKEJ HAJI 1448H/2027M

MAKLUMAT PERIBADI JEMAAH

NAMA
(MENGIKUT KAD PENGENALAN)

ALAMAT SURAT-MENYURAT
(ALAMAT SEMASA)

NO. KAD PENGENALAN NO. TELEFON EMEL

NO. PASPORT ANTARABANGSA NO. AKAUN TH NO. DAFTAR HAJI

TARIKH DAFTAR HAJI PEKERJAAN JENIS PENYAKIT (JIKA ADA)

BUTIR-BUTIR AHLI KELUARGA/TEMAN YANG PERGI BERSAMA

BIL NAMA HUBUNGAN NO KAD PENGENALAN

*Setiap ahli keluarga/teman yang disenaraikan dalam ruangan di atas hendaklah mengisi borang yang berasingan dan telah menerima
fawaran menunaikan fardu haji musim 1448H/2027 M.

PILIHAN PAKEJ HAJI

KOD PAKEJ HARGA PAKEJ (RM) NAMA PAKEJ
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MAKLUMAT WARIS

NO NAMA HUBUNGAN NO TELEFON

*Maklumat waris terdekat yang boleh dihubungi jika kecemasan

MAKLUMAT TAMBAHAN

Pilihan Untuk Tarwiyah — Tidur 2 malam di khemah Mina sebelum ke Arafah.
(Tempat terhad — tertakluk kepada ketersediaan dan juga jumlah minima yang akan ditetapkan oleh syarikat)

Ya Tidak

Saiz Baju (Saiz S sehingga 6XL) Saiz Kopiah (Saiz 19 sehingga 24) Saiz Tudung (Saiz XL dan 2XL)

Jika Berminat Menjadi Sahabat MIMM, nyatakan bidang/kepakaran yang boleh disumbangkan.
(Sahabat MIMM ialah jemaah yang sukarela membantu petugas mengikut bidang/kepakaran masing-masing)

ntuk diisi jemaah Pakej Marwah,Uh fa & Nour sahaqj

Pilihan untuk Perkhidmatan Masyair Naiktaraf (PMN) dengan tambahan RM12,000 seorang
(Tempat terhad - tertakluk kepada ketersediaan tempat yang diperuntukkan oleh Tabung Haiji))

Ya Tidak

Keperluan pulang awal ke Malaysia atau pilihan 30 - 35 hari

Ya Tidak

Jika jowapan ya,nyatakan sebab :

Nota: Kepilkan 1 gambar bersaiz 4x6cm bersama borang ini atau secara softcopy untuk tujuan dokumentasi & tag
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TERMA & SYARAT

PAKEJ HAJI

1. Jemaah yang mendaftar dengan pakej MIMM Travel & Tours Sdn Bhd ini adalah tertakluk kepada
terma & syarat seperti yang dinyatakan di borang pendaftaran pakej haji 1448H/2027M.

2. Harga pakej yang tertera di brosur atau laman web adalah tertakluk kepada perubahan harga
penginapan, surcaj bahan api, pengangkutan, pertukaran mata wang dan cukai di Arab Saudi serta
wang naik haji oleh pihak Lembaga Tabung Haii.

3. Kekosongan tempat adalah terhad mengikut kategori Pakej Haji. Pihak syarikat berhak menukar pakej
sekiranya tiada kekosongan atau fidak cukup regu/ahli bilik atau atas sebab lain dengan bayaran
tambahan seperti contoh:

BILIK BEREMPAT KEPADA BILIK BERTIGA/BERDUA
BILIK BERDUA/BERTIGA KEPADA BILIK BEREMPAT

4. Jumlah hari jemaah berada di Tanah Suci adalah bergantung kepada jadual penerbangan yang
diperuntukkan oleh Lembaga Tabung Haiji.

5. Susunan katil bagi bilik bertiga dan berempat tertakluk kepada bilik yang diperuntukkan dan mungkin
melibatkan katil fambahan (exfra bed) yang berbeza daripada katil standard hotel dengan harga
pakej kekal sama.

PERTUKARAN & KETETAPAN TARIKH PENERBANGAN

1. Tarikh penerbangan, pilihan jenis kapal terbang carter dan susunan tempat duduk dalam
penerbangan carter tertakluk kepada pihak Lembaga Tabung Haji.

2. Penerbangan Jemaah Haji adalah dengan menggunakan kapal carter yang diuruskan oleh pihak
Lembaga Tabung Haji.

3. Sebarang pertukaran tarikh penerbangan selepas mendapat jadual penerbangan adalah tertakluk
kepada kelulusan Tabung Haji dan akan dikenakan caj USD100 yang akan ditolak terus dari akaun
Tabung Haji jemaah.

4. Bagi penerbangan kapal komersial, pihak syarikat hendaklah mendapatkan kebenaran dan kelulusan
dari pihak Lembaga Tabung Haji terlebih dahulu.

5. Kelas perniagaan (Business class) dengan tambahan bayaran sekiranya menggunakan penerbangan
komersial (tertakluk kepada ketersediaan dan kelulusan pihak TH).

6. Tiada pemulangan wang bagi lebihan hari hotel yang tidak digunakan sekiranya pulang awal
daripada jadual asal dan bilik tersebut tidak boleh diberikan kepada jemaah lain.

7. Bayaran tambahan, sekiranya ada mengikut kategori pakej untuk seorang, semalam sekiranya
terdapat kenaikan bayaran waijib oleh pihak berkuasa Arab Saudi.
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CARA PEMBAYARAN & WANG PEMBATALAN

MIMME

1. Wang pendahuluan (deposit) sebanyak RM10,000.00 seorang daripada harga Pakej Haji unfuk
tempahan.

2. Sebarang pertukaran pakej adalah tertakluk kepada ketersediaan, terma dan syarat yang ditetapkan
oleh pihak Lembaga Tabung Haji.

3. Jika pembatalan dibuat setelah mendapat surat tfawaran atau setelah pendaftaran lengkap tanpa
alasan yang munasabah*, pinak kami berhak mengenakan sejumlah bayaran pentadbiran dan penalti
yang akan ditentukan oleh pihak syarikat.

4. Permohonan pembatalan hendaklah dimaklumkan secara bertulis kepada MIMM Travel & Tours Sdn
Bhd dan fertakluk kepada kelulusan pihak syarikat & Lembaga Tabung Haji.

5. Jika Bakal Haji membuat pembatalan atau penundaan pemergian haji, kadar denda yang dikenakan
kepada bakal haji adalah seperti berikut:

KATEGORI 1
Denda pembatalan sebanyak 5% daripada harga pakej haiji setelah ditolak bayaran haji PJH sekiranya
membatalkan pakej haji setelah membuat Bayaran Pakej Haji.

KATEGORI 2
Denda pembatalan sebanyak 20% daripada harga pakej haji setelah ditolak bayaran haji PJH sekiranya
membatalkan pakej haji setelah Jadual Penerbangan Haiji dikeluarkan.

KATEGORI 3
Denda pembatalan sebanyak 40% daripada harga pakej haji setelah ditolak bayaran haji PJH sekiranya

membatalkan pakej haji setelah Jadual Penerbangan Haji dikeluarkan dan Visa Haiji diperuntukkan.

6. Semua bayaran pake] mestilah dibuat terus ke akaun MIMM Travel & Tours Sdn Bhd sahaja (MIMM
TRAVEL & TOURS SDN BHD, MAYBANK ISLAMIC: 564221628199) dan pastikan mendapat resit rasmi
syarikat yang dihantar melalui email seperti yang diisi di dalam borang daftar.

*Takrif alasan munasabah:

e  Kematian ahli keluarga terdekat sahaja dengan pengesahan hospital
e  Sakit/kemalangan yang disahkan oleh hospital
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PENGAKUAN PEMOHON

Dengan ini, saya bersetuju untuk mematuhi segala terma dan syarat yang telah ditetapkan oleh pihak syarikat

ini dari semasa ke semasa.

e Sekiranya saya membatalkan pemergian tanpa sebab yang munasabah selepas urusan pembayaran
dan penginapan selesai, atau menyebabkan kerosakan kepada bilik atau harta hotel, saya bersetuju
membayar ganti rugi mengikut kadar yang ditetapkan oleh MIMM Travel & Tours Sdn Bhd atau pihak
hotel

e Sekiranya berlaku perubahan Pakej Haji akibat perubahan tiket penerbangan, kadar mata wang
Saudi, pertukaran hotel, perbelanjaan atau lawatan tambahan, serta caj pihak berkuasa Malaysia
atau Arab Saudi, saya bersetuju membuat bayaran fambahan setelah dimaklumkan oleh pihak MIMM
Travel & Tours Sdn Bhd.

e Saya memahami bahawa susunan katil bagi bilik bertiga dan berempat adalah tertakluk kepada bilik
yang diperuntukkan dan mungkin melibatkan katil tambahan (extra bed) yang berbeza daripada katil
standard hotel dan faham bahawa harga pakej kekal sama tanpa mengira jenis katfil tersebut.

e Saya memahami bahawa sekiranya menggunakan kerusi roda, saya digalakkan mengambil PMN serta
membawa pengiring yang bertanggungjowab menguruskan keperluan dan pergerakan saya
sepanjang berada di Tanah Suci. Sekiranya tidak mengambil PMN, saya dan pengiring akan bermabit
di Mina di sekitar Kompleks Jamrah atau Masjid Al-Khaif.

e Saya maklum dan tiada keberatan sekiranya pihak syarikat, jika diperlukan, menggunakan gambar
atau video saya bagi tujuan pemasaran, promosi atau dokumentasi syarikat, sama ada secara
langsung afau fidak langsung, asalkan penggunaannya berhemah dan berkaitan dengan aktivifi
syarikat.

e Saya bersetuju untuk tidak membuat sebarang dakwaan, tindakan, tfuntutan atau funtutan ganti rugi
atas kelewatan, kehilangan, kebakaran, kesusahan, kesulitan atau ketidakselesaan, termasuk akibat
bencana alam, banijir, ribut, gempa bumi, rusuhan, peperangan dan seumpamanya, sama ada
melibatkan kecederaan atau harta benda sepanjang perjalanan pergi dan balik.
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Dengan menandatangani di bawah, saya mengesahkan bahawa saya telah membaca, memahami dan
bersetuju dengan semua kenyataan dalom PENGAKUAN PEMOHON ini.

Tandatangan Jemaah Hgji:

Tandatangan

Nama

No. Kad Pengenalan

Tarikh
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